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1   需求分析 

1、连锁型企业店铺考勤目前面临的现状如下： 

 网点人员的工作时间与考勤的管理各自独立管理，缺乏统一性。 

 考勤数据上报到总部具有滞后性。 

 考勤数据存在篡改，不真实的风险。 

 网点存在虚报工时、代打卡、虚假考勤的问题。 

 员工入职、离职、在岗与上班打卡之间没有形成规范的管理流程。 

 总部无法及时了解每一个网点出勤的情况。 

2、造成的影响 

 晚来、早走、甚至不来，虚报工时、虚领工资、直接造成多发工资，经济损失。 

 代打卡、不按规定时间登记出勤时间，造成人情作弊，形成企业不良的作风。 

 打卡数据缺乏有效保管，潜在存在法律纠纷。 

 网点入职、离职、转岗等用工流程不规范，造成出勤数据对应不上。 

3、需解决的问题 

 考勤数据统一集中管理。 

 实时监控，随机抽查。 

 完善考勤管理的流程与制度，建立公平、公正、透明的考核机制。 

 规避代打卡、虚报出勤、真实反应情况。 

2 产品概述 

通芝科技店铺版 Y204 位置考勤管理系统是一套基于 Internet 技术，集成移动打卡，

员工档案、考勤排班、加班休假、节假日管理以及考勤报表等功能为一体的云端整体解

决方案。用户无须购买打卡机、电脑服务器、无须购买操作系统、数据库以及互联网部

署的外网 IP 地址，无须专业的维护人员，帮助企业节省大笔的费用开支。 

该系统针对连锁型企业考勤网点数多且分散的现状，通过使用通芝科技店铺版

Y204 云端位置考勤管理系统，轻松管理全国范围内的联网考勤，轻松实现签到、签退

数据的实时自动收集，大幅消减的多点考勤的管理成本，给企业的管理带来无与伦比的

可靠和便捷，让企业的管理人员和员工从中受益。 

用户无须安装部署考勤管理软件，直接在线注册开通使用独立的云端管理账号登陆

使用系统。店铺员工下载并安装通芝位置打卡 APP 客户端，通过云端管理账号为每个

员工分配好登陆账号，员工可以在手机上直接打卡，数据自动上传到通芝考勤云服务器

上。总部 HR 和网点考勤管理人员通过分配的权限来使用这套系统，可以很方便的了解

每个员工的上下班时间和出勤情况。 
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3 系统架构 

 

 通芝科技店铺版Y204云端位置考勤管理系统是一套集智能手机和云端考勤软件为一体

的整体解决方案。云端考勤软件的规格型号为 Y204，用户无须购买考勤机硬件。软件部署

在阿里云专业的集群服务器上，享受阿里云提供的专业的安全与售后服务体系。云端考勤系

统服务器的可用性达 99.95%，云盘数据可靠性不低于 99.9999999% ，自动宕机迁移，自

动快照备份，提供 DDoS 防护、木马查杀、防暴力破解等多项安全保障服务。 

  

4 核心优势 

通芝科技店铺版 Y204 云端位置考勤管理系统与市场上同类产品相比具有众多独特的优势。 

 无须购买考勤机，零硬件购买成本。 

 无须店铺网络条件，没有安装宽带或者 vpn 网络也能实现数据汇总功能。 

 支持设置每个店铺位置的有效打卡区域范围。 

 支持拍照上传，并带水印功能。 

 支持手机与账号绑定，避免代打卡功能。 

 可以结合劳动力排班信息、假期加班申请信息实时自动分析、计算，处理如: 迟到、早

退、缺勤、加班、请假等各种复杂考勤事务; 

 复杂的逻辑计算和事物性处理工作交由系统完成，从而极大的降低了管理人员的工作

量。 

 通芝科技是一家专业的考勤管理系统供应商，专注产品功能和用户体验的提升。这款产

品的模块包括以下内容。 
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 多地考勤，统一管理：员工在店铺打卡，随时随地查看考勤数据，解决统一管理的问题。 

 

 打卡记录自动上传，同时打卡机也自动保存，双保险，不用担心数据丢失，考勤数据统

计，准确无误。 

 

5 位置打卡介绍 

5.1 签到功能 

通芝位置打卡 APP，支持上班打卡、下班打卡、加班打卡、加班签退打卡，外出打卡，

外出返回打卡等不同的选择，可以通过左右移动选择，灵活确定当前的打卡标志。 
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5.2 签到足迹 

员工可以根据日期查询每天的打卡记录，包括打卡位置、时间、上传的照片、签到的标

志等，系统会根据管理端设定的有效区域范围正确识别是否为有效的打卡。 

 

 

 

6 产品功能 

6.1 用户使用权限说明 

6.1.1 超级管理员权限  

注册开通以后，使用系统提供的用户名和密码登陆使用系统。获取访问的网页地址，登录的

用户名和密码, 如下图所示。 
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图 1 

6.1.2 添加店长/考勤员权限 

 系统除了默认只有一个超级管理员，如果希望增加多个考勤员，需要首先对系统的权限

进行定义，然后再分配给相应的人员，这样才可以登录使用。 

参照下图找到对应的菜单，输入权限对应的角色名称，选择能够查看的人员信息，这里

选择，仅查看本人。如下图所示。 

 

 

图 2 

角色名称添加完成以后，我们还需要为该角色选定哪些功能菜单，以及操作权限。如下图所

示。 
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图 3 

点设置后弹出如下页面，请参照图示进行勾选相应的设置 

 

图 4  

至此用户权限设置完成。 

 

 图 8 网点管理 
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6.1.3 添加店铺信息 

用户可以创建多个店铺，并设置店铺的名称、地理位置，打卡范围、经纬度、店铺地址等信

息。 

 

 

6.1.4 添加岗位信息 

管理员根据公司需求添加岗位信息，添加好的岗位信息可在岗位管理中查看、修改、删除。 
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图 11 添加岗位 

 

图 12 岗位管理  

 

6.1.5 添加员工信息 

员工基本信息包含必填部分，和非必填部分。必填部分的文本输入框或者选择框，不允许为

空。员工信息中设备工号，是指系统在使用考勤机的情况下，在考勤机上面录入的编号，该

编号通常为 1-5 位的数字编号，不允许为字母。具体情况视选择的考勤机不同而不同。 
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图 13 

 

 

6.1.6 设置店长/考勤员登陆的帐号 

将以上步骤设置完整后我们就可将角色分配到人（图 14），在登录用户设置中给员工安排登

录用户名、密码、及登录角色，如图 15。 

 

图 14 
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图 15 

至此,用户可以通过以上设定的用户名和密码登录系统。 

 

6.2 考勤班次管理 

 大部分企事业单位，一般上下班时间比较有规律，比较固定，设定好上，下班时间以后，

基本上很少会变动。考勤班次管理有这样两个过程，首先需要对班次进行定义，其次进行班

次的安排。在我们系统里，班次的定义，通常用添加班次的功能。班次的安排，我们提供两

种排班方式：一种为按开始日期排班，一种是按日期范围排班。 

注： 

 按开始日期排班：从哪一天开始，以后一直沿用该班次。 

 按日期范围排班：在设定的一段日期范围，按照一定的循环周期，进行自动循环轮班。 

6.2.1 添加班次 

 如下图所示，首先输入班次的名称。 
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图 25 

点击上图下一步，进行迟到、早退、缺勤的设置，如果下班以后员工上班，需要自动记

加班，需要选择下图的对应选项。 

 

图 26 

 参照上图设置，没有特殊要求的话，按默认设置，完成后，点击“下一步”继续。如下

图所示。 
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图 27 

 参照以上图示设置完成后，点击“保存”按钮，确认添加班次完成。 

6.2.2 按启用日期排班 

 办公室人员，行政人员，一般班次比较固定，参照下图设置。 

 

图 28 

 选择员工后如下图，完成后，确认保存。 
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图 29 

6.2.3 按日期范围排班 

 按日期范围排班，需要先选择按日期范围排班的员工信息，然后再选择日期范围，设定

循环的周期，接下来，设定一个周期内上班的情况，最后允许对整个周期内的上班情况进行

微调。如下图所示，首先选择员工。 

 

图 30 

 点击“下一步”，进行时间范围和周期的设置。 
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图 31 

 如上图，设置完成后，点击“下一步”继续。 

 

图 32 

 以上设置完成后，在点击“下一步”，对这该日期范围内的班次进行确认。如下图所示。 
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图 33 

 拖动右侧的滚动条，继续显示的内容如下： 

 

图 34 

 拖动右则滚动条，显示最后 8 天的排班情况，如下图所示。确认没问题后，点击保存。 

 

图 35 
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6.2.4 查看班次和班次修改 

 参照下图，查找到想要查看的员工信息，点击右侧查看排班的链接。 

 

图 36 

 点击查看后，显示如下界面： 

 

图 37 

选择批量修改后，如下图所示： 
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图 38 

至此班次设置完成。 

 

6.3 店长/考勤员填写申请单 

系统支持店长或者考勤员使用，支持在线填写请假单、加班单、外出单、补签单、出差单等。

填写完成即生效。 

6.3.1 店长/考勤员登陆 

如下图所示，输入员工之前设置好的帐号和密码，可以登陆进去填写申请单。 

 

图 39 

6.3.2 填写申请单 

以请假单位，进行填写申请单说明，请假单支持按天/按小时两种方式。支持手工输入请假

天数或者小时数。如下图，填写完成后，点击保存即可。 
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图 40 

6.3.3 查看申请单 

员工可以登录系统，并查看自己填写的申请，如下图所示。 

 

图 41 

点击查看，可以看到明息信息。如下图所示。 
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图 42 

6.4 考勤统计报表 

6.4.1 上下班打卡记录 

记录员工每次上下班在店铺打卡的流水记录，包括打卡位置，打卡的设备信，上传的照片等

信息。如下图所示。 
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6.4.2 出勤明细 

通过对原始打卡记录的分析，来获取人员的出勤情况，其中包括，迟到情况，早退情况，缺

勤情况，加班情况，请假情况等。参照下图说明。 

 

图 44 

6.4.3 考勤日报 

考勤日报，是对员工每天的出勤情况进行汇总合计。如下 

 

图 45 

 其中把报表导出成 excel 如下图所示。 
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图 46 

6.4.4 考勤月报 

 

图 47 

导出到 excel 后的内容为： 

 

            图 48 

 

7 售后服务 

 电话热线支持服务 

服务提供者不到客户现场，通过电话热线方式为客户提供服务，指导客户相关工程师进行相

应操作以完成有关服务内容 ，确保客户的需求能得到及时准确的反馈  

 

 远程维护 
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工程师通过拨号等网络接入方式进入客户的系统网络中，直接对客户系统进行诊断分析及维

护服务。  

 

 现场支持服务 

针对比较复杂的项目，我们的专业技术人员可以来到客户现场，通过仔细的调查研究，为客

户解决实质问题。  

 

 电子邮件服务 

客户的技术或非技术问题及建议可以通过电子邮件方式发送给我们的技术支持电子信箱，公

司设立专人阅读并及时给予答复。  

 

 定期巡检服务 

我们的技术服务中心将按与用户签订的支持服务协议规定 ，提供定期现场巡访或不定期电

话巡访服务，与用户一起共同对系统进行性能调优、系统诊断，系统日常维护管理方面的交

流 ，为客户进行定期的预防性维护服务。 

8 联系我们 

上海通芝信息科技有限公司（上海总部） 

地址：上海市浦东新区灵岩南路 295 号浦东软件园世博分园 12 幢 2楼 

咨询热线：400-865-1900 

 

北京分公司 

地址：北京石景山区银河南街紫御国际 3号楼 801 

咨询热线：400-865-1900 

 

广州分公司 

地址：广州白云区广州大道北溪中路 20号 

咨询热线：400-865-1900 

 

深圳分公司 

地址：深圳市龙岗区南湾街道沙平南路 112号 B栋 1222 室 

咨询热线：400-865-1900 

 

南京分公司 

地址：南京市秦淮区三条巷仁寿里 8 号 

咨询热线：400-865-1900 

 

成都分公司 

地址：成都市新都区斑竹园镇锦绣路 126 号 13栋 2502 

咨询热线：400-865-1900 

 

武汉分公司 
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全国统一免费热线电话：400-865-1900 

 

地址：武汉市洪山区卓刀泉 126 号 1 栋 1单元 101 

咨询热线：400-865-1900 

 

长春分公司 

地址：长春市工农大路 1055号时代大厦 2007室 

咨询热线：400-865-1900 

 

贵州分公司 

地址：贵阳市南明区沙北路 145 号加州阳光新城 2405 室 

咨询热线：400-865-1900 

 

太原分公司 

地址：太原市杏花岭区五一路精营西二道街 6号 

咨询热线：400-865-1900 

 


